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1. สัญลักษณ*ของระบบ 

1.1 สัญลักษณ, หรือ ปุ2ม สำหรับการใช7งานระบบ 

 

ไอคอน คำอธิบาย ไอคอน คำอธิบาย 

 
การค<นหา 

 
การแจ<งเตือน 

 
ข<อมูลเพิ่มเติม 

 
ข<อความ 

 
อัพโหลดไฟล+ 

 
ผู<ใช<งาน 

 
ดาวน+โหลดไฟล+ 

 
ข<อมูลผู<ติดตHอ 

 
การแสดงไฟล+รูปแบบตาราง 

 
การตั้งคHา 

 
การแสดงไฟล+รูปแบบรายการ 

 
กรองข<อมูล 

 
การแสดงไฟล+รูปแบบแผนผัง 

 
รายละเอียด 

 
เลื่อนไปบนสดุของหน<า 

 
ตัวเลือกเพิ่มเติม 

 
ปVดหน<าตHาง 

 
ข<อบังคับ 

 

แถบเครื่องมือการใช<งานภายใต<

บทเรียน (ด<านซ<าย)  

แถบเครื่องการใช<งานระบบ 

(ด<านขวา) 
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1.2 สัญลักษณ, หรือ ปุ2ม สำหรับการเรียน 

ไอคอน คำอธิบาย ไอคอน คำอธิบาย 

 
ดาวน+โหลด 

 
ข<อความ 

 
พิมพ+เป�นเอกสาร 

 
เอกสาร 

 
หมุนเอกสารทวนเข็มนา�ิกา 

 
แบบทดสอบ 

 
ปรับลดขนาดเอกสาร 

 
แบบสำรวจ/แบบสอบถาม 

 
ปรับเพิ่มขนาดเอกสาร 

 
ห<องสนทนา 

 
ขนาดเอกสาร 

 
กระดานขHาว 

 
การเลHน/หยุดไฟล+วิดีโอหรือไฟล+เสียง 

 
แพ็คเกจ Scorm  

 
การเปVด/ปVดหรือปรับระดับเสียง 

 
การบ<าน/งาน 

 
ความเร็วในการเลHนเสียง/แสดงวิดีโอ 

 
ใบประกาศนียบัตร 

 

การปรับขนาดการแสดงผลบน

หน<าจอ  
อภิธานศัพท+ 

  
 

สารานุกรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                ระบบบริหารจดัการความรู้ด้านธรณีวิทยา สําหรับผู้ เรียน 
 

หน$าท่ี : 4/19 

2. การเข5าใช5งานระบบ 

2.1 การสมัครสมาชิก  

(1) เข<า URL https://e-service.dmr.go.th/registration จากนั้นคลิก สมัครสมาชิก 

 
 

(2) เลือกประเภทสมาชิก 
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(3) กรอกรายละเอียดผู<สมัคร โดยหลังจากกรอกข<อมูลเรียบร<อยแล<ว คลิก þ ฉันยอมรับข7อตกลงและเงื่อนไข ตาม

นโยบายการคุ7มครองข7อมูลสIวนบุคคล และ คลิกปุ6ม ลงทะเบียน 

• การลงทะเบียนผHาน ThaiID : คลิก ไอคอนรูป ThaiID 

• ระบุข<อมูลให<ครบถ<วน โดยห<ามเว<นวHาง ข<อมูลที่มีสัญลักษณ+ * 
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(4) กรอกรหัสยืนยันอีเมล 

• เข<าอีเมลที่ลงทะเบียนไว< จากนั้นนำรหัสยืนยันที่ได<รับมากรอกลงในระบบ 
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2.2 การเข7าใช7งานระบบ 

(1) เข<า URL https://e-learning.dmr.go.th จากนั้นคลิก เข7าสูIระบบ 

(2) ระบุชื่อผู<ใช<งาน (Username) และ รหัสผHาน (Password) หรือ เลือกการเข<าสูHระบบด<วย ThaiD 

(3) คลิกปุ6มเข<าสูHระบบ (Sign In) 

หมายเหต:ุ  

- ระบบ e-Learning ของกรมทรัพยากรธรณีใช<ระบบจัดการบัญชีแบบรวมศูนย+ (Login Center) หากผู<เรียนมี

บัญชีสมาชิกของกรมฯ แล<ว จะสามารถเข<าสูHระบบ e-Learning ได<โดยกรอกชื่อผู<ใช<และรหัสผHานเดียวกันได<เลย  

- หากผู<เรียนได<เข<าสูHระบบที่เว็บไซต+หลักของกรมฯ มากHอนหน<านี้แล<ว เมื่อคลิกเข7าสูIระบบ ระบบจะทำการเข<าสูH

ระบบ e-Learning ให<อัตโนมัติ 
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2.3 การออกจากระบบ 

(1) คลิกทีไ่อคอนผู<ใช<มุมขวาบน จากนั้นเลือก ออกจากระบบ 

 
 

3. การตั้งค=าบัญชีผู5ใช5 

3.1 การจัดการข7อมูลผู7ใช7งาน/อัปเดตรูปโปรไฟล, 

(1) คลิกที่ไอคอนผู<ใช<มุมขวาบน จากนั้นเลือก ประวัติสIวนตัว > แก7ไขข7อมูลสIวนตัว 
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(2) แก<ไขข<อมูลที่ต<องการ เชHน ชื่อ-นามสกุล, รูปโปรไฟล+, ที่อยูH เป�นต<น โดยห<ามเว<นวHาง ข<อมูลที่มีสัญลักษณ+  

(3) คลิกปุ6ม อัพเดทประวัติสIวนตัว 

 
 

 
3.2 การเปลี่ยนรหัสผIาน 

(1) คลิก เปลี่ยนรหัสผIาน 
(2) ระบุ รหัสผHานป�จจุบัน 

(3) ระบุ รหัสผHานใหมH และ ยืนยันรหัสผHาน โดยจะต<องเป�นข<อมูลที่ตรงกัน 

(4) คลิกปุ6ม บันทึก 
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4. การเข5าร=วมหลักสูตร 

4.1 การลงทะเบียนเรียน 

(1) คลิกเมนู หน<าหลัก > เลื่อนไปที่รายวิชาทั้งหมด > เลือกหลักสูตรและวิชาที่ต<องการ 

 
 

(2) ระบบแสดสงรายละเอียดของวิชาที่เลือก จากนั้นคลิก สมัครเรียน 

หมายเหต:ุ  

- หากมีรหัสเข<ารHวมหลักสูตร ให<กรอก จากนั้นคลิกยืนยัน 

- หากผู<สอนหรือผู<ดูแลระบบได<ลงทะเบียนให<ลHวงหน<าแล<ว ผู<เรียนจะเห็นหลักสูตรอัตโนมัติ 
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4.2 การดูหลักสูตรที่ลงทะเบียนแล7ว 

(1) คลิกเมนู วิชาเรียนของฉัน 

(2) รายการหลักสูตรที่ลงทะเบียนแล<วทั้งหมดจะแสดงบนหน<าจอ 
 

 
 

 

5. การใช5งานบทเรียนและเนื้อหา 

5.1 การเปZดดูบทเรียน (ไฟล,, วิดีโอ, SCORM) 

(1) เมื่อเข<าสูHหลักสูตรที่ลงทะเบียนแล<ว จะพบเนื้อหาบทเรียนซึ่งอาจถูกกำหนดเป�นบทเรียนหรืออาจอยูHในรูปแบบ

ตHาง ๆ ดังนี้ 

• ไฟล+เอกสาร : คลิกที่ชื่อเอกสารเพื่อเปVดอHาน โดยสามารถปรับขนาด, หมุน, ดาวน+โหลด, หรือพิมพ+เอกสาร

ได<ที่แถบด<านบนเอกสาร 

 
 

 

• ไฟล+วิดีโอหรือไฟล+เสียง : คลิกทีช่ื่อไฟล+และคลิกปุ6ม  เพื่อเริ่มเลHน โดยสามารถปรับความเร็ว, ปรับการ

แสดงผลแบบเต็มหน<าจอได<ที่แถบด<านลHางไฟล+ 
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• SCORM (เนื้อหาแบบมีปฏิสัมพันธ+) : คลิกที่ชื่อไฟล+และคลิกปุ6ม เข7าสูIเนื้อหา (Enter) 

 
 
 
 
6. การทำกิจกรรมในหลักสูตร 

6.1 การทำแบบสอบถาม/แบบสำรวจ (Questionaire) 

(1) คลิกที่หัวข<อ แบบสอบถาม/แบบสำรวจ ภายในบทเรียน 

(2) อHานคำแนะนำและกติกา เชHน จำนวนครั้งที่ทำได<, เวลาที่ใช< 

(3) คลิก ตอบคำถาม 

(4) เลือกคำตอบหรือกรอกคำตอบตามคำถาม 

(5) เมื่อทำครบทุกข<อให<คลิกปุ6ม สIงคำตอบ 

หมายเหต:ุสามารถบันทึกรHางโดยยังไมHสHงคำตอบได<โดยคลิกปุ6ม บันทึกรIางและออกจากหน7า 

 
 

 



                ระบบบริหารจดัการความรู้ด้านธรณีวิทยา สําหรับผู้ เรียน 
 

หน$าท่ี : 13/19 

6.2 การทำแบบทดสอบ (Quiz) 

(1) คลิกที่หัวข<อ แบบทดสอบ  ภายในบทเรียน 

(2) อHานคำแนะนำและกติกา เชHน จำนวนครั้งที่ทำได<, เวลาที่ใช<, คะแนนผHานเกณฑ+ 

(3) คลิก เริ่มทำแบบทดสอบ 

(4) เลือกคำตอบหรือกรอกคำตอบตามคำถาม 

(5) เมื่อทำครบทุกข<อ ให<กด สIงคำตอบ > ระบบจะตรวจและแสดงคะแนน  

หมายเหต:ุ บางแบบทดสอบอาจทำได<เพียงครั้งเดียว ผู<เรียนควรตรวจคำตอบให<ดีกHอนสHง 
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6.3 การสIงงาน (Assignment) 

(1) คลิกที่หัวข<อการบ<าน/งานที่ต<องสHง 

(2) อHานคำชี้แจงของผู<สอนให<ครบถ<วน 

(3) คลิกปุ6ม เพิ่มการสIงงาน พร<อมแนบไฟล+หรือกรอกคำตอบในชHองที่กำหนด 

(4) คลิก บันทึกการเปลี่ยนแปลง เพื่อยืนยันการสHง 

หมายเหต:ุ หากผู<สอนแนบไฟล+อ<างอิงหรือไฟล+รูปแบบการสHงงานมาด<วย ผู<เรียนสามารถคลิกที่ชื่อไฟล+เพื่อทำการ

ดาวน+โหลด 
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6.4 การติดตIอกับผู7ใช7งานคนอื่น/ผู7สอน (chat) 

(1) คลิกทีไ่อคอน   

(2) เลือกชื่อผู<ใช<งาน เชHน ผู<สอนหรือเพื่อนรHวมชั้น 

(3) พิมพ+ข<อความแล<วกดปุ6ม enter หรือคลิกไอคอน  เพื่อสHงข<อความ  
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7. การติดตามความคืบหน5า 

7.1 การดูคะแนน (Grades) 

(1) คลิกที่เมนู คะแนนทั้งหมด ในแถบด<านบนของหลักสูตร 

(2) เลือกตัวเลือก รายงานรายบุคคล 

(3) ตรวจสอบผลคะแนนของแตHละกิจกรรม เชHน แบบทดสอบ, การสHงงาน, การเข<าเรียน 

หมายเหต:ุ หากคะแนนยังไมHแสดง อาจเกิดจากผู<สอนยังไมHตรวจหรือยังไมHปลHอยผลคะแนน 

 
 
 
7.2 การตรวจสอบความคืบหน7า (Progress Tracking) 

(1) การตรวจสอบสถานะของแตHละกิจกรรม: ในหน<าหลักของหลักสูตร จะมีสัญลักษณ+แสดงสถานะของแตHละ

กิจกรรม เชHน  (เรียนเสร็จแล<ว),  (ยังไมHเริ่มเรียน) ที่ด<านขวาของกิจกรรม 

(2) การตรวจสอบสถานะภาพรวมของหลักสูตร: คลิกที่เมนูวิชาเรียนของฉัน > ระบบแสดง เปอร,เซ็นต,ความสำเร็จ

โดยรวมของแตHละหลักสูตร (อ<างอิงจากรูปในข<อ 5.2 (2)) 
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8. การรับใบประกาศนียบัตร 
หลังจากเรียนจบหลักสูตรและผHานเกณฑ+ที่กำหนด ระบบจะเปVดให<สามารถดาวน+โหลดประกาศนียบัตรได<ด<วยตนเอง 

โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

(1) เข<าสูHหลักสูตรที่เรียนจบแล<ว 

(2) เลื่อนไปยัง หัวข<อ ใบประกาศนียบัตร..(ชื่อหลักสูตร).. 

(3) คลิก ดูใบประกาศนียบัตร เพื่อรับใบประกาศนียบัตร ซึ่งผู<เรียนสามารถดาวน+โหลดเก็บไว<ได<โดยการคลิกไอคอน 

 
 

หมายเหต:ุ 

- หากไมHพบปุ6ม ดูใบประกาศนียบัตร กรุณาตรวจสอบวHาทHานได<ทำกิจกรรมในหลักสูตรครบถ<วนและผHานเกณฑ+

หรือไมH 

- หากพบป�ญหาเกี่ยวกับประกาศนียบัตร เชHน ชื่อไมHถูกต<อง กรุณาติดตHอผู<ดูแลระบบ 
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9. Error handling 
ข<อผิดพลาดที่ควรทราบ 

9.1 การตั้งคIาบัญชีผู7ใช7 

(1) ข7อผิดพลาด : กำหนดรหัสผIานไมIถูกต7อง 

วิธีแก<ไข : เปลี่ยนรหัสผHานตามเงื่อนไขที่กำหนด เชHน 

- ใช<ได<เฉพาะ [A-Z], [a-z], [0-9] หรือ [@$!%*#?&] เทHานั้น 

- ต<องมีตัวอักษรพิมพ+ใหญH [A-Z] หรือพิมพ+เล็ก [a-z] อยHางน<อย 1 ตัว 

- ต<องมีตัวเลข [0-9] อยHางน<อย 1 ตัว 

- ต<องมีอักขระพิเศษ [@$!%*#?&] อยHางน<อย 1 ตัว 

- มคีวามยาวอยHางน<อย 8 ตัวอักษร แตHไมHเกิน 50 ตัวอักษร 

9.2 การใช7งานบทเรียน 

(1) ข7อผิดพลาด: เปZดเนื้อหา SCORM / วิดีโอไมIได7 

สาเหต:ุ บราวเซอร+ไมHรองรับ  

วิธีแก<ไข: 

- เปลี่ยนบราวเซอร+ เชHน Google Chrome, Firefox, Safari  

- เปVดการใช<งาน JavaScript และตรวจสอบการเชื่อมตHออินเทอร+เน็ต 

9.3 การทำกิจกรรมในหลักสูตร 

(1) ข7อผิดพลาด: ไมIสามารถเริ่มทำแบบทดสอบได7 

สาเหต:ุ 

- ยังไมHถึงเวลาที่กำหนด 

- ยังไมHได<เรียนครบเนื้อหากHอนทำแบบทดสอบ 

   วิธีแก<ไข: 

- ตรวจสอบเวลาที่เปVดทำแบบทดสอบในรายละเอียดกิจกรรม 

- ตรวจสอบเงื่อนไขการเข<าถึงกิจกรรมให<ครบถ<วนกHอน 

(2) ข7อผิดพลาด: สIงงาน/การบ7าน ไมIได7 

สาเหต:ุ ไฟล+ที่อัปโหลดมีขนาดใหญHเกินไป หรือรูปแบบไฟล+ไมHรองรับตามที่กำหนด 

วิธีแก<ไข: 

- ปรับขนาดไฟล+กHอนอัปโหลดโดยกำหนดให<มีขนาดไมHเกิน 1GB 

- ตรวจสอบประเภทไฟล+ตามที่ผู<สอนกำหนด เชHน .docx, .pdf, .jpg 

9.4 การรับใบประกาศนียบัตร 

(1) ข7อผิดพลาด: ไมIพบคะแนน / ไมIสามารถดาวน,โหลดประกาศนียบัตร 

สาเหต:ุ 

- ผู<เรียนยังเรียนไมHครบ หรือยังได<คะแนนไมHผHานเกณฑ+ 

- ผู<สอนยังไมHได<ตรวจ หรือทำการประกาศผลคะแนน 

วิธีแก<ไข: 
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- ตรวจสอบกิจกรรมที่ผู<เรียนยังไมHทำหรือยังไมHผHาน 

- รอผู<สอนประเมินผล หรือสอบถามผHานชHองทางติดตHอภายในหลักสูตร 

  


